Privacy Policy Samen Buytenwegh — Eurus

Zoals u misschien gemerkt heeft zijn er op dit moment mensen in de wijk aan de slag voor
een wijkverkenning in de wijk Buytenwegh. Deze mensen hebben met u gesprekken en
stellen verschillende vragen, ook of we uw (persoons) gegevens mogen gebruiken. Op deze
pagina staat uitgelegd wat we met deze data doen, wie dit kan inzien en hoe we uw
informatie beveiligen. We werken in dit traject samen met verschillende
samenwerkingspartners: de gemeente Zoetermeer, De Goede Woning, Vidomes, Stedelink en
andere wijkorganisaties. Data zal alleen met uw toestemming met deze partners worden
gedeeld.

Heb je vragen of wil je weten welke informatie we van u hebben? Neem dan contact met ons
op. Dit kunt u doen via het e-mailadres info@eurus.nl of via het telefoonnummer +31
615475727. Deze privacyverklaring is voor het laatst gewijzigd op 1 juli 2024.

Doel en grondslag van verwerken persoonsgegevens

De bovengenoemde instanties gebruiken persoonsgegevens alleen als dat mag volgens de
Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG). Daarin staat dat persoonsgegevens
verwerkt mogen worden:

e als er expliciet toestemming voor is gegeven, of;
als dat nodig is voor de uitvoering van een overeenkomst, of;
als dit nodig is voor een gerechtvaardigd belang voor een organisatie, of;
als dat nodig is om vitale belangen te beschermen, of;
als dat nodig is om aan een wettelijke verplichting te voldoen, of;
als dat nodig is voor de uit oefening van een wettelijk vastgelegde taak en/of een
taak van algemeen belang.

Bij het uitvoeren van deze taken passen wij het beginsel van dataminimalisatie toe. Dit
betekent dat wij alleen de persoonsgegevens verwerken die minimaal nodig zijn om de
vooraf vastgestelde doelen te behalen. Wanneer wij een taak zonder het gebruik van
persoonsgegevens kunnen uitvoeren of met gegevens die niet naar personen te herleiden
zijn, dan zullen wij dat doen.

Wij verwerken alleen uw gegevens als u expliciet toestemming heeft gegeven aan een van
de verwerkers. Dit kan de volgende persoonsgegevens bevatten:

Voornaam & achternaam

Adresgegevens (straatnaam en huisnummer)

Leeftijd

Contactgegevens zoals e-mailadres of (mobiele) telefoonnummer.

Daarnaast kan er worden gevraagd of u goede plannen, tips en ideeén heeft voor de buurt of
wil meedenken over de toekomst van de buurt. Deze gegevens worden vervolgens
opgenomen in het systeem.
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Mocht u wel uw mening en gedachten willen delen zonder persoonsgegevens toe te voegen
dan wordt uw informatie verwerkt zonder persoonsgegevens.

Mocht u later van mening veranderen en uw persoonsgegevens uit het systeem willen halen
dan kunt u bellen naar +31 615475727, mailen naar info@eurus.nl of een van de
werknemers in de wijk aanspreken. Uw persoonsgegevens zullen dan zo spoedig nodig
verwijderd worden. Wij vragen om uw persoonsgegevens zodat wijkprofessionals indien
wenselijk met u in contact kunt komen.

Wie gebruikt mijn gegevens?

Eurus. Deze partij spreekt u in de wijk en halen uw gegevens indien gewenst op.

TriMotion. Deze partij is verantwoordelijk voor het beheer van de data en de analyse van de
gegevens.

Met wie delen wij uw persoonsgegevens?

Wij delen uw persoonsgegevens niet met commerciéle derden. Alleen bovengenoemde
instanties en welzijnsorganisaties in de wijk kunnen tijdens het traject uw persoonsgegevens
inzien. Dit om met u in contact te komen over bijvoorbeeld een initiatief of verdere informatie
als u daarvoor toestemming heeft gegeven.

Wijk analyse Buytenwegh en verwerking

Tijdens het traject wordt de binnengekomen informatie geanalyseerd en verwerkt. Hierbij
wordt de informatie geanonimiseerd door de partij TriMotion. Uw persoonsgegevens worden
niet gebruikt voor de data-analyse en verwerking.

Hoe lang bewaren wij uw gegevens?

Het is belangrijk om uw persoonsgegevens niet langer dan nodig te bewaren. Het traject
Samen Buytenwegh duurt maximaal 1 jaar. Na deze tijd zullen wij de gegevens
anonimiseren. Mocht er een vervolg komen aan dit traject dan kan u gevraagd worden of wij
uw persoonsgegevens mogen blijven gebruiken voor het vervolg van het traject. Als u hier
niet mee akkoord gaat dan worden uw persoonsgegevens verwijderd. De geanonimiseerde
data kan wel langer dan de genoemde 1 jaar worden bewaard.

Beveiliging

De bovengenoemde instanties gaan zorgvuldig om met uw persoonsgegevens en behandelen
deze vertrouwelijk. Wij nemen zowel technische als organisatorische maatregelen om uw
persoonsgegevens te beveiligen. Zo hebben alleen de personen toegang tot de
persoonsgegevens die dat nodig hebben om hun werk te kunnen doen. De
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persoonsgegevens gebruiken de bovengenoemde instanties alleen voor het doel waarvoor
deze zijn verzameld.

Alle informatie is beveiligd opgeslagen via de backend cloud computing service Firebase.
Goodle Cloud is eigenaar van deze service. De verwerkersovereenkomst van deze instantie
is in te lezen via deze link. Firebase is gecertificeerd onder de hoogste beveiligingsnormen
waaronder ISO 27001 , ISO 27017, ISO 27018, SOC1, SOC2 en SOC3.

Wat te doen bij (het vermoeden van) een datalek?

Ondanks onze inspanningen kunnen incidenten helaas voorkomen... Heeft u het vermoeden
dat er sprake is van een datalek, meld dit dan direct bij de bovengenoemde instanties via
hallo@trimotion.nl of telefonisch via +31 850608992 Wij gaan dan direct actie ondernemen.
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